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令和６年度利用者アンケート結果を踏まえた改善内容について 
 

　

 改善を要する点 改善内容

 テニスコートのトイレが汚いので綺麗に

掃除してほしい。 
落ち葉の清掃がされていない。 
窓の蜘蛛の巣などきれいにしてほしい。

清掃を行い，清潔な環境づくりに努めてま

いります。 

 当日にオンライン予約でできるとうれし

い。 
土壇場でのキャンセルを防止する対策を

してほしい。

令和８年度に，予約システムの新調を予定

しており，利用者の利便性の向上や，直前

でのキャンセル防止の取組に努めてまい

ります。

 土日の予約がほとんど当たらない。 予約が重なる場合は，厳正なる抽選を行っ

ております。ご理解賜りますようお願いい

たします。

 トイレの和式を変えてほしい。 
トイレを洋式にしてほしい。 

現状として，早急な改修が難しい状況で

す。今後，他の施設と合わせ，緊急性・重

要性等を総合的に勘案し，計画的な改修に

努めてまいります。


