
別紙３　アンケート結果

施設名

所管課

指定管理者

期間

方法

回答数

男性 女性 その他

68 44 0

20歳未満 20歳代 30歳代 40歳代 50歳代 60歳代 70歳代 80歳以上 無回答

3 3 8 22 8 29 30 9 0

初めて 年に数回 月に数回 週に1回 週に2,3回
週に４回

以上
無回答

7 32 20 11 18 22 2

徒歩 自転車 バイク・車 バス その他 無回答

19 9 80 0 4 0

散歩・散策

ウォーキ
ング・ジョ
ギングな
どの健康

運動

子どもを
遊ばせる

通勤・通
学・買物
などの通
り抜け

その他 無回答

54 44 28 1 7 2

都市公園（千波公園・大塚池公園・七ツ洞公園）利用者アンケート結果

都市公園（千波公園・大塚池公園・七ツ洞公園）

公園緑地課

一般財団法人　水戸市公園協会

令和7年9月20日（土）・10月4日（土）・10月17日（金）・10月22日（水）

施設利用者へのアンケート配布

112人

性別

年齢

利用頻度

交通手段

利用目的
（複数回
答可）

回答者基礎情報



別紙３　アンケート結果

【全体評価】
　「草花や樹木」の管理状況は，「とても良い」・「良い」を含めて７割以上から満足との回答を得られました。次に，「遊具や水飲み場」及び
「トイレの清潔さ」の管理状況は，「とても良い」・「良い」を含めて５割以上から満足との回答を得られたが，きれいではないといった声も少
数ありました。「公園内の案内や注意等の表示」は，「とてもわかりやすい」・「わかりやすい」を含めて５割以上から満足との回答を得られ
ました。しかし，古くなり見づらい，樹木や花の名前の表示をしてほしい等の意見があることから，より利用しやすい公園とするためには交
換や増設する必要があると考えられます。
　「総合的な満足度」では，「とても満足」・「満足」を含めて７割以上を占め，「再利用の意向」は，「是非利用したい」・「利用したい」を含め
て約９割を占めました。また，「公園協会のイベントやサービス」については，「とても満足」・「満足」を含めて約５割から満足との回答を得
られました。「公園協会の電話対応」は，「電話をかけたことがない」を選んだ人と無回答の合計が約６割を占めましたが，「悪い」や「とても
悪い」の回答はありませんでした。
　以上から千波公園等の都市公園については，施設管理がおおむね適切に行われていると考えられ，再利用の意向が非常に高く，利用
者の多くの方が満足しているものと評価できます。



別紙３　アンケート結果

【個別結果】

【主な理由】
良い点
（大塚池公園）
・定期的な整備・除草作業が実施されている。
・花壇が整備されている。

悪い点
（千波公園）
・雑草の除草作業について，以前はもう少し回数があったように
 思う。
・花の手入れが不十分。雑草が多い。

【主な理由】
良い点
（七ツ洞公園）
・遊具は良いと思う。
・小さい子が喜んで遊んでいる。

悪い点
（千波公園）
・水が出ないところときれいではないところがある。

（七ツ洞公園）
・きれいとは言えない。

28%

49%

17%

3%0% 3%

１　草花や樹木の管理

とても良い

良い

普通

悪い

とても悪い

無回答

13%

45%

36%

3% 0% 3%

２　遊具や水飲み場などの管理

とても良い

良い

普通

悪い

とても悪い

無回答



別紙３　アンケート結果

【主な理由】
良い点

悪い点
（七ツ洞公園）
・きれいとは言えない。
・虫がたくさんいる。

【主な理由】
良い点

悪い点
（千波湖）
・古くなり見づらい。
・紙や板で作るのではなく，永久に使えるもので作ってほしい。
・自転車等の表示が少ない。

（七ツ洞公園）
・公園への看板が少ない。

13%

45%

33%

5%

0%
4
%

４　公園内の案内や注意等の表示

とてもわかりやすい

わかりやすい

普通

わかりづらい

とてもわかりづらい

無回答

18%

40%

29%

6%

2%
5%

３　トイレの清潔さ

とても良い

良い

普通

悪い

とても悪い

無回答



別紙３　アンケート結果

【主な理由】
良い点
・スタッフ，環境ともに良い。

悪い点
（七ツ洞公園）
・樹木・植物の名称表示を充実（補修）した方が良い。

【主な理由】
良い点
（千波公園）
・歩きやすいと思う。
・水戸市にこのような広くて歩きやすい公園があって良かった。
（大塚池公園）
・水辺を気に入っている。
・のびのびとした気分になる。

悪い点

16%

60%

19%

2%0% 3%

５　総合的な満足度

とても満足

満足

普通

不満足

とても不満足

無回答

43%

50%

4
%

0%
0% 3%

６　再利用の意向

是非利用したい

利用したい

普通

利用したくない

絶対利用したくない

無回答



別紙３　アンケート結果

【主な理由】
良い点
・スタッフの方の優しさを感じた。

悪い点
・何のイベントをしているのかよく知らない。
・告知が何を見て良いのかわかりづらい。

【主な理由】
良い点

悪い点

11%

39%42%

0%
0%

8%

７　公園協会のイベントやサービス

とても満足

満足

普通

不満足

とても不満足

無回答

13%

16%

8%
0%

0%
38%

25%

８　公園協会の電話対応

とても良い

良い

普通

悪い

とても悪い

電話をかけたこと

がない
無回答



別紙３　アンケート結果

【その他自由意見】
【要望】
（千波公園）
・鳥の看板が汚れている。交換しないのか。
・花の名前がわからない。名札をつけてほしい。
・サクラ（樹木）の名称の札をつけてほしい。（以前あったものが取れている）
・木や花の名前を書いてあるともっと楽しめると思う。

・マラソンコース付近の水はけが悪すぎる。排水の工夫をしてほしい。
・自転車で乗ってはいけないところを堂々と我がもの顔で乗っているのを止めさせてほしい。
（大塚池公園）
・もう少し頻繁に樹木の管理や整備をしてほしい。
・維持管理のための予算をもっとつけてほしい。
（七ツ洞公園）
・トイレをきれいにしてほしい。
・七ツ洞公園の方にも予算をできるだけ取ってほしい。偕楽園に比べたら少なすぎる。東の偕楽園，西の七ツ洞公園とバランスを取ってほしい。
（その他の公園）
・近所の公園のブランコが劣化しているのが気になっている。

【その他意見・感想等】
（千波公園）
・楽しく利用している。

・これからも利用していきたい。
・いつもきれいにしていて，花を見ながらの散歩を楽しんでいる。
・刈払時，歩行者がいるにも関わらず，作業を止めない業者を見たことがある。危ないと思う。
・ハト等の野鳥への餌をやる行為について看板はあるが，利用するたびに見かける。
・最近，犬の糞を持ち帰らない人が目立つ。
（大塚池公園）

（七ツ洞公園）
・素敵なローマ風の造りもある。清潔さやイベント，アクセス面で改善があると利用も増えると思う。
（その他の公園）
・各地域にある公園については，地域住民が参加して清掃，草取りなどをするよう働きかけてはどうでしょうか。
　難しそうですが，少しづつでも輪を広げたいですね。すべて役所に任せる習慣を変えていきたいですね。

・樹木の看板，水鳥の看板の更新をお願いしたい。

・いつも整備されており，すばらしい公園だと思う。

・とても良く，このまま続けてほしいと思います。


