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令和５年度利用者アンケート結果を踏まえた改善内容について 

 

改善を要する点 改善内容 

使用した玩具を置いたままにしてしま

い，消毒する前に子どもが触ってしまう

ことがある。定位置に戻すよう促して欲

しい。 

安心して利用していただけるように，職

員が見回り，声かけしてまいります。 

人気の講座や一時預かりはすぐに枠が埋

まってしまい予約がとれない。 

講座の定員については，講師と相談しな

がら対応してまいります。 

おむつ替え台にベルトがあると良い。 おむつ替え台のベルトの後付けは難しい

ので，御理解ください。 

玩具をもう少し増やしてほしい。 少しずつですが，順次増やしておりま

す。 

お昼ごはんを食べさせられるスペースが

ほしい。 

令和６年４月より，飲食スペースの開放

時間を設けております。 

父親参加型のイベントを増やしてほし

い。 

父親参加型のイベントについては，内容

や回数等を工夫してまいります。 

土曜にしか来れないため土曜のイベント

を増やして欲しい。 

イベントについては，曜日や内容等を工

夫してまいります。 

一時預かりの枠を増やしてほしい。 一時預かりは定員が決められております

ので，御理解ください。 

 


