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令和４年度利用者アンケート結果を踏まえた改善内容について 

 

改善を要する点 改善内容 

更衣室シャワールームがカビなどの汚れ

がひどい。 

シャワー室のマットが汚れている。 

清掃を行い，清潔な環境づくりに努めてま

いります。 

エアコン代が高い。 

エアコン料金を安くしてください。（2 件） 

暑いのに空調が効いていない時あり。 

空調料金は実費相当額を算定して設定し

ておりますので，御理解賜りますようお願

いいたします。 

バトミントンネット結び目が多い。 

バトミントンネット結び目を直していた

だけるとありがたいです。 

職員により，ロープ部分のこぶを解消しま

した。 

 

トレーニング室のバイクの使用は１台置

きでなく全部つかえるようにしてほしい

です。 

フリーwi-fi を入れてほしい。 

スマホの電波が悪いので wi-fi を入れてほ

しいです。 

コロナ禍の感染防止対策として，１台置き

の利用としていましたが，現在はすべての

バイクが御利用いただけます。 

令和５年３月に通信設備設置工事を行い，

トレーニング室等の wi-fi 環境を改善しま

した。 

  

 


