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水都だより
み　　　　　と

みとちゃん

耐
震
型
循
環
式
飲
料
水
貯
水
槽
を
新
た
に
１
基
設
置
し
ま
し
た

　

災
害
時
等
の
断
水
に
備
え
、
応
急
給
水
が
で

き
る
体
制
を
強
化
し
て
お
り
ま
す
。
令
和
４
年

度
は
笠
原
中
学
校
に
耐
震
型
循
環
式
飲
料
水
貯

水
槽
を
設
置
し
ま
し
た
。

埋設前

耐
震
型
循
環
式

飲
料
水
貯
水
槽
と
は

平
常
時
は
水
道
水
が
循
環
し
て

お
り
、
地
震
な
ど
に
よ
り
水
道
管

内
の
水
量
や
水
圧
の
異
常
を
感
知

す
る
と
、
自
動
的
に
貯
水
槽
へ
と

切
り
替
わ
る
機
能
を
持
っ
た
水
道

施
設
で
す
。

容
量
は
10
万
ℓ
（
100
立
方
メ
ー

ト
ル
）
あ
り
、
１
日
１
人
３
ℓ
と

し
た
場
合
、
約
１
万
人
分
相
当
の

飲
料
水
を
３
日
間
給
水
で
き
ま

す
。

内径6.0m、高さ3.75m。写真は施工中のもの

耐震型循環式
飲料水貯水槽の
イメージ



水戸市上下水道局水道部では、東日本大震災の教訓を踏まえ、「水戸市水道事業基本計画（第 3次）（平
成 27～令和 5年度）」を策定し、災害時等の断水に備えた対策を推進してきました。

東日本大震災以前と比べ、災害体制の大幅な強化を実現しました。

水戸市の災害体制の強化

（2）

❶ 

令
和
4
年
度
に
笠
原
中
学
校
の
耐
震
型
循
環
式
飲
料
水
貯
水
槽
が
完

成
し
た
こ
と
で
、
水
戸
市
水
道
事
業
基
本
計
画
（
第
3
次
）
に
掲
げ

る
設
置
目
標
を
達
成
し
ま
し
た
。

❷ 

大
規
模
な
断
水
に
備
え
、
全
て
の
市
民
セ
ン
タ
ー
に
「
応
急
給
水
用

給
水
タ
ン
ク
」
を
配
備
し
ま
し
た
。
断
水
が
生
じ
る
と
、
市
民
セ
ン

タ
ー
が
「
仮
設
給

水
所
」
と
な
り
、

地
域
の
皆
さ
ま
や

水
戸
市
管
工
事
業

協
同
組
合
と
の
協

働
に
よ
り
、
応
急

給
水
用
給
水
タ
ン

ク
か
ら
給
水
を
行

い
ま
す
。

　

 

令
和
４
年
度
は
、

水
道
部
主
催
の
も

と
、
全
市
民
セ
ン

タ
ー
に
お
い
て
、

応
急
給
水
用
給
水

タ
ン
ク
の
設
営
訓

練
を
実
施
し
ま
し

た
。

❸ 

管
路
の
更
新
等
に
合
わ
せ
、
地
震
に
よ
り
破
断
し
に
く
い
管
路
（
耐

震
管
路
）
の
整
備
を
進
め
て
い
ま
す
。

　

 

「
耐
震
適
合
率
」
と
は
、
基
幹
管
路
（
導
水
管
・
送
水
管
及
び
口
径

300
㎜
以
上
の
配
水
管
の
こ
と
）
の
総
延
長
の
う
ち
、
耐
震
管
路
及
び

強
固
な
地
盤
に
布
設
さ
れ
た
耐
震
性
の
あ
る
管
路
の
延
長
の
割
合
の

こ
と
で
す
。

強化 耐震型循環式飲料水貯水槽
1 震災前4ヵ所 現在10ヵ所
強化 仮設給水所
2 震災前0ヵ所 現在34ヵ所
強化 耐震適合率（基幹管路）
3 震災直後37.0% 現在54.6%

※平成23年度末時点 ※令和3年度末時点



飲料水の備蓄
1 日に必要な 1人あたり
の飲料水の量は 3ℓ。
災害発生から、応急給水
の体制が整うまでの飲料水
の備蓄を心がけましょう。

容器の準備
給水所から水を運ぶため
の容器を準備しましょう。
容器がない場合、ビニー
ル袋を 2重にし、段ボール
などに入れれば即席タンク
になります。

風呂水のためおき
お風呂の残り水はトイレ
を流すときや、防火用水な
ど、様々な活用方法があり
ます。
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災害が発生したときは、まず被害状況をよく確認して落
ち着いて行動してください。大規模な断水が起きた場
合、応急給水拠点にて飲料水をお配りしますので、水を
入れる容器をご持参の上、気を付けてお越しください。

災害時に備え、ぜひお近くの応急給水拠点をご確認ください

災害時の給水活動について

●
ご
家
庭
で
で
き
る
災
害
対
策

災
害
等
に
備
え
、
市
民
の
み
な
さ
ま
が
ご

自
身
で
で
き
る
対
策
が
あ
り
ま
す
。

●給水拠点
蓄えられている、飲料水を配布します。

１ 東町運動公園 緑町2-3-9
2 三の丸緑地 北見町126-32
3 白梅資材置場 白梅2-11-10
4 十軒町児童公園 東台1-11-1
5 偕楽園公園（四季の原） 千波町2631
6 梅が丘小学校 姫子1-827-2
7 石川小学校 石川4-4035
8 渡里小学校 堀町468-1
9 緑岡中学校 見川町2563-8１
10 笠原中学校 笠原町417-3
11千波配水池 千波町1508-3

１ 三の丸市民センター 三の丸1-6-60
2 五軒町市民センター 五軒町1-2-12
3 新荘市民センター 新荘2-11-2
4 城東市民センター 城東3-1-47
5 竹隈市民センター 柳町2-5-8
6 常磐市民センター 西原1-3-12
7 緑岡市民センター 見川町2563
8 寿市民センター 平須町1636
9 上大野市民センター 吉沼町1768-2
10 柳河市民センター 柳河町673-1
11渡里市民センター 堀町466-7
12 吉田市民センター 元吉田町1736-5

●仮設給水所
トラック等で運搬してきた飲料水を配布します。

13 酒門市民センター 酒門町1374-6
14 石川市民センター 石川2-4243
15 飯富市民センター 飯富町4449-8
16 国田市民センター 下国井町1212-4
17 桜川市民センター 河和田町2894-4
18 上中妻市民センター 大塚町1157-1
19 山根市民センター 全隈町78-1
20見川市民センター 見川2-179-1
21千波市民センター 千波町114-6
22見和市民センター 見和2-224-1
23双葉台市民センター 双葉台2-1-5

24笠原市民センター 笠原町358-5
25赤塚市民センター 河和田3-2329-3
26吉沢市民センター 吉沢町243-3
27堀原市民センター 新原1-9-16
28下大野市民センター 下大野町6094-1
29 稲荷第一市民センター 大串町2134

30 稲荷第二市民センター 栗崎町1695-4
31大場市民センター 大場町2283-1
32鯉淵市民センター 鯉淵町2989-2
33妻里市民センター 有賀町2242
34内原市民センター 内原町1395-6

（3）

応
急
給
水
拠
点
と
は
、
仮
設
給
水
所
及
び
給
水
拠
点
の
こ
と
を

指
し
ま
す
。

給
水
拠
点
と
は
、
市
内
10
か
所
の
耐
震
型
循
環
式
飲
料
水
貯
水

槽
が
設
置
さ
れ
た
場
所
（
公
園
や
学
校
等
）
に
、
千
波
配
水
池

を
加
え
た
11
か
所
の
こ
と
で
す
。

3ℓ × 家族の人数× 3日分

便利な口座振替へ
　口座振替は一度ご登録いた
だければ、ご指定の口座から
自動振替により、お支払いい
ただけますので、納入期限ご
とにお支払いに出向く必要が
なく大変便利です。

水道総務課　������������������������������������

便利な口座振替へ

便利な口座振替へ
　口座振替は一度ご登録いた
だければ、ご指定の口座から
自動振替により、お支払いい
ただけますので、納入期限ご
とにお支払いに出向く必要が
なく大変便利です。

水道総務課　������������������������������������

便利な替へ



本
年
4
月
よ
り
、
公
共
下
水
道
と
農

業
集
落
排
水
に
関
す
る
手
続
き
の
担
当

課
名
が
変
わ
り
ま
し
た
。

ま
た
、
浄
化
槽
の
設
置
や
廃
止
、
補

助
金
に
関
す
る
窓
口
が
、
下
水
道
部
に

移
り
ま
し
た
。

生
活
排
水
の
処
理
に
関
す
る
手
続
き

は
、下
水
道
部
へ
お
問
合
せ
く
だ
さ
い
。

生活排水の処理に関する手続きは下水道部へ

農業集落排水施設使用料の料金体系が変わりました

本
年
4
月
よ
り
、
農
業
集
落
排
水
施
設
使
用

料
の
算
定
方
法
が
、
世
帯
員
数
に
よ
り
算
定
す

る
定
額
制
か
ら
、
水
道
水
等
の
使
用
水
量
に
よ

り
算
定
す
る
従
量
制
に
変
更
と
な
り
ま
し
た
。

こ
の
変
更
に
伴
い
、
使
用
料
負
担
が
増
え
て

し
ま
う
使
用
者
を
対
象
と
し
て
、
そ
の
負
担
の

増
額
分
に
対
す
る
3
年
間
の
段
階
的
な
軽
減
措

置
を
実
施
し
て
い
ま
す
。

﹇
お
問
合
せ
﹈
下
水
道
総
務
課

☎
２
３
２
・
９
２
２
１

A． どちらも、同じ生活排水を処理する下水道の仲
間ですが、以下のような違いがあります。

Q.公共下水道と農業集落排水とはどう違うのですか?

生活の下に下水道

手続名 これまでの窓口 4月からの窓口 4月からの
電話番号

公共下水道・農業集落
排水の使用料・負担金・
分担金・加入金

下水道管理課
(水戸市役所6階) 下水道総務課

(水戸市役所6階) 232-9221集落排水課
(水戸市役所6階)

公共下水道・農業集落
排水への接続

下水道管理課
(水戸市役所6階)

下水道計画課
(水戸市役所6階) 350-8508

集落排水課
(水戸市役所6階)

浄化槽の設置・廃止・
補助金の申請

衛生事業課
(水戸市役所3階)

料金体系
の比較

（2か月あたり）

【変更前】定額制 （税込額）

区　分 基本料金 人員割料金
一般世帯 4,180円 一人につき 940円
業務用
一般営業用 6,520円 一人につき 940円

【変更後】従量制 （税込額）

区　分 排除汚水量 料　金
基本料金 16㎥まで 2,340.8円

超過料金
（1㎥あたり）

17㎥～20㎥ 57.2円
21㎥～40㎥ 170.5円
41㎥～60㎥ 182.6円
61㎥～100㎥ 200.2円
101㎥～400㎥ 225.5円
401㎥～ 258.5円

公共下水道と農業集落排水の主な性質

公共下水道 農業集落排水

目　的 ・公衆衛生の向上
・公共用水域の水質保全

・農村生活環境の改善
・公共用水域の水質保全

水戸市の
整備人口

（令和3年度末現在）
216,056人 10,480人

水戸市の終末
処理場数 3箇所 12箇所 画像の出典 :国土交通省ホームページ

(https://www.mlit.go.jp/crd/sewerage/shikumi/sonota-osuil.html)

（4）

農業集落排水は主に農業集落

公共下水道は主に市街地



浄 化 槽 を ご 利 用 の 皆 さ ま へ

浄
化
槽
を
お
使
い
の
方
は
、

浄
化
槽
の
機
能
維
持
の
た
め
、

保
守
点
検
・
清
掃
・
法
定
検
査

を
行
う
こ
と
が
、
法
律
で
義
務

付
け
ら
れ
て
い
ま
す
。
浄
化
槽

の
機
能
が
十
分
に
発
揮
さ
れ
る

よ
う
、
適
正
に
管
理
を
行
い
ま

し
ょ
う
。

▼
保
守
点
検

浄
化
槽
が
正
常
に
動
い
て
い

る
か
を
定
期
的
に
点
検
す
る
こ

と
で
故
障
を
未
然
に
防
ぎ
ま

す
。
清
掃
時
期
の
判
断
や
消
毒

剤
の
補
充
な
ど
、
浄
化
槽
を
使

用
し
て
い
く
上
で
重
要
な
作
業

を
行
っ
て
い
ま
す
。

一
般
住
宅
の
場
合
、
年
３
〜

４
回
の
点
検
が
必
要
で
す
。

市
に
登
録
し
て
い
る
保
守
点

検
業
者
へ
依
頼
し
て
く
だ
さ

い
。
業
者
の
詳
細
は
、
ホ
ー
ム

ペ
ー
ジ
を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

▼
清
掃

余
剰
汚
泥
を
抜
取
る
こ
と
で

悪
臭
や
水
質
悪
化
を
防
ぎ
ま

す
。こ

れ
を
放
置
す
る
と
、
浄
化

槽
の
処
理
能
力
が
低
下
し
十
分

な
浄
化
が
で
き
な
く
な
り
、
悪

臭
の
原
因
に
な
り
ま
す
。

清
掃
は
、
年
１
回
以
上
（
全

ば
っ
気
方
式
浄
化
槽
は
６
か
月

に
１
回
以
上
）
行
う
必
要
が
あ

り
ま
す
。

左
表
の
清
掃
業
者
へ
依
頼
し

て
く
だ
さ
い
。

▼
法
定
検
査

保
守
点
検
と
清
掃
が
適
正
に

行
わ
れ
き
れ
い
な
水
が
放
流
さ

れ
て
い
る
か
を
確
認
す
る
た
め

に
、
初
回
は
、
使
用
開
始
後
４

〜
８
か
月
の
間
に
、
そ
の
後

は
、
年
１
回
行
う
必
要
が
あ
り

ま
す
。

検
査
は
、
茨
城
県
水
質
保
全

協
会
（
☎
２
９
１
・
４
０
０
４
）

へ
依
頼
し
て
く
だ
さ
い
。

﹇
お
問
合
せ
﹈
下
水
道
計
画
課

☎
３
５
０
・
８
５
０
８

令和 4年度の水質検査の結果は下記の表のとおり、全て水質基準を満たしています。また、水道部では水道GLPの認定
を取得しており、水質検査結果の精度と信頼性を第三者機関から保証されています。これからも、信頼性の高い水質検査の
もとに適正な水質管理を行い、お客さまに安全安心な水道水をお届けしていきます。

項　　目 単位 水質
基準値

開江
（下入野）

楮川
（若宮1丁目）

人
の
健
康
に
影
響
を
与
え
る
項
目

病原微生物
1 一般細菌 （個/㎖）100 以下 0 0

2 大腸菌 検出されないこと 不検出 不検出

重 金 属

3 カドミウム及びその化合物 （mg/L）0.003 以下 0.0003 未満 0.0003 未満

4 水銀及びその化合物 （mg/L）0.0005 以下 0.00005 未満 0.00005 未満

5 セレン及びその化合物 （mg/L）0.01 以下 0.001 未満 0.001 未満

6 鉛及びその化合物 （mg/L）0.01 以下 0.001 未満 0.001 未満

7 ヒ素及びその化合物 （mg/L）0.01 以下 0.001 未満 0.001 未満

8 六価クロム化合物 （mg/L）0.05 以下 0.005 未満 0.005 未満

無機物質

9 亜硝酸態窒素 （mg/L）0.04 以下 0.004 未満 0.004 未満

10 シアン化物イオン及び塩化シアン （mg/L）0.01 以下 0.001 未満 0.001 未満

11 硝酸態窒素及び亜硝酸態窒素 （mg/L）10 以下 1.19 0.94

12 フッ素及びその化合物 （mg/L）0.8 以下 0.08 未満 0.08 未満

13 ホウ素及びその化合物 （mg/L）1.0 以下 0.06 0.06

一般有機
化学物質

14 四塩化炭素 （mg/L）0.002 以下 0.0002 未満 0.0002 未満

15 １，４ｰジオキサン （mg/L）0.05 以下 0.005 未満 0.005 未満

16
シスｰ１,２ｰジクロロエチ
レン及びトランスｰ１,２
ｰジクロロエチレン

（mg/L）0.04 以下 0.004 未満 0.004 未満

17 ジクロロメタン （mg/L）0.02 以下 0.002 未満 0.002 未満

18 テトラクロロエチレン（mg/L）0.01 以下 0.001 未満 0.001 未満

19 トリクロロエチレン （mg/L）0.01 以下 0.001 未満 0.001 未満

20 ベンゼン （mg/L）0.01 以下 0.001 未満 0.001 未満

浄水処理
の過程で
生成され
る 物 質

21 塩素酸 （mg/L）0.6 以下 0.06 未満 0.08

22 クロロ酢酸 （mg/L）0.02 以下 0.002 未満 0.002 未満

23 クロロホルム （mg/L）0.06 以下 0.007 0.008

24 ジクロロ酢酸 （mg/L）0.03 以下 0.004 未満 0.004 未満

25 ジブロモクロロメタン （mg/L）0.1 以下 0.01 未満 0.01 未満

26 臭素酸 （mg/L）0.01 以下 0.001 未満 0.001 未満

27 総トリハロメタン （mg/L）0.1 以下 0.02 0.02

項　　目 単位 水質
基準値

開江
（下入野）

楮川
（若宮1丁目）

浄水処理
の過程で
生成され
る 物 質

28 トリクロロ酢酸 （mg/L）0.03 以下 0.02 未満 0.02 未満

29 ブロモジクロロメタン（mg/L）0.03 以下 0.005 0.006

30 ブロモホルム （mg/L）0.09 以下 0.009 未満 0.009 未満

31 ホルムアルデヒド （mg/L）0.08 以下 0.008 未満 0.008 未満

生
活
利
用
・
施
設
管
理
上
検
査
が
必
要
な
項
目

着色や水の
味に関係
する物質

32 亜鉛及びその化合物 （mg/L）1.0 以下 0.01 未満 0.01 未満

33 アルミニウム及びその化合物 （mg/L）0.2 以下 0.04 0.05

34 鉄及びその化合物 （mg/L）0.3 以下 0.03 未満 0.03 未満

35 銅及びその化合物 （mg/L）1.0 以下 0.01 未満 0.01 未満

36 ナトリウム及びその化合物 （mg/L）200 以下 11 12

37 マンガン及びその化合物（mg/L）0.05 以下 0.001 未満 0.001 未満

38 塩化物イオン （mg/L）200 以下 13 13

39 カルシウム、マグネシウム等（硬度）（mg/L）300 以下 55 55

40 蒸発残留物 （mg/L）500 以下 107 105

泡 立 ち
原因物質

41 陰イオン界面活性剤 （mg/L）0.2 以下 0.02 未満 0.02 未満

42 非イオン界面活性剤 （mg/L）0.02 以下 0.005 未満 0.005 未満

に お い

43 ジェオスミン （mg/L）0.00001 以下 0.000002 0.000001 未満

44 2 メーチルイソボルネオール （mg/L）0.00001 以下 0.000002 0.000001 未満

45 フェノール類 （mg/L）0.005 以下 0.0005 未満 0.0005 未満

基礎的性状

46 有機物（全有機炭素（TOC）の量） （mg/L）3 以下 0.6 0.7

47 pH値 5.8 ～ 8.6 7.6 7.7

48 味 異常でないこと 異常なし 異常なし

49 臭気 異常でないこと 異常なし 異常なし

50 色度 （度） 5 以下 1 未満 1 未満

51 濁度 （度） 2 以下 0.1 未満 0.1 未満

衛生上の措置 52 残留塩素 （mg/L）0.1 以上 0.4 0.4

水質検査の結果をお知らせします！

令和4年度　末端給水栓水質検査結果

※ 放射線物質について…国の基準では水道水の放射性セシウムは10ベクレル/kg以
下とされ、水戸市の水道水は基準を満たしており、安全安心です。

■浄化槽清掃業者
地区名 業者名 電話番号
水戸地区（有）水戸環整センター 241-1821

新生環境整備（株） 221-7525
富士企業（株） 243-2363

常澄地区（有）クロサワクリーンサービス 029-267-2927
（株）山本環境開発 029-267-4419
常陽資材（株） 248-0505

内原地区（株）セイコー 259-3268
（有）茨城友清 259-4817

（5）



（6）

水
戸
藩
二
代
目
藩
主
徳
川
光
圀
公
が

布
設
を
命
じ
た
笠
原
水
道
は
、
誕
生
か

ら
今
年
で
３
６
０
年
を
迎
え
ま
し
た
。

そ
の
水
源
で
あ
る
笠
原
水
源
は
、
長
い

年
月
が
経
っ
た
現
在
で
も
、
水
が
湧
き

出
て
お
り
、
今
日
に
至
る
ま
で
大
切
に

守
ら
れ
て
い
ま
す
。
歴
史
的
に
貴
重
な

財
産
で
あ
る
、
黄
門
様
ゆ
か
り
の
笠
原

水
源
を
次
世
代
に
引
き
継
い
で
い
く
た

め
、
私
た
ち
と
一
緒
に
清
掃
活
動
に
参

加
す
る
方
を
募
集
し
ま
す
。
み
な
さ
ま

の
ご
応
募
を
お
待
ち
し
て
お
り
ま
す
。

﹇
日
時
﹈ 

８
月
26
日
（
土
） 

午
前
８
時

か
ら
10
時
ま
で

﹇
場
所
﹈
笠
原
水
源
・
竜
頭
栓
周
辺

﹇
対
象
﹈ 

市
内
に
居
住
ま
た
は
通
勤
・

通
学
す
る
方

　
　
　

 

※
小
学
生
以
下
は
保
護
者
同
伴

﹇
参
加
費
﹈
無
料

﹇
人
数
﹈
50
人
程
度

﹇
申
込
期
限
﹈
８
月
４
日
（
金
）

﹇
申
込
方
法
﹈
郵
便
・
Ｆ
Ａ
Ｘ
・
メ
ー
ル

参
加
を
希
望
さ
れ
る
方
の
郵
便
番

号
・
住
所
・
氏
名
・
生
年
月
日
・
電
話

番
号
を
明
記
し
て
次
ま
で
お
申
込
み
く

だ
さ
い
。

※ 

お
預
か
り
し
た
個
人
情
報
は
、
傷
害
保

険
加
入
の
際
に
使
用
し
ま
す
。

﹇
お
問
合
せ
・
お
申
込
み
﹈

〒
３
１
０
〜
８
６
１
０ 

水
戸
市
中
央
１
〜
４
〜
１
水
道
総
務
課

☎
２
３
１
・
４
１
１
５

Ｆ
Ａ
Ｘ　

２
３
１
・
８
３
９
６

メ
ー
ル　

 water.general@
city.mito.lg.jp

新
規
に
水
道
料
金
の
口
座
振
替
を
申

込
ま
れ
、
ア
ン
ケ
ー
ト
に
回
答
を
い
た
だ

い
た
方
の
中
か
ら
、
抽
選
で
４
０
０
名

様
に
景
品
が
当
た
る
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
を

実
施
し
て
い
ま
す
。

﹇
期
間
﹈ 
４
月
１
日
（
土
）
か

ら
７
月
31
日
（
月
）

ま
で

﹇
景
品
﹈ 

１
０
０
０
円
相
当
の

Ｑ
Ｕ
Ｏ
カ
ー
ド

﹇
申
込
方
法
﹈
口
座
振
替
依
頼

書
、
預
貯
金
通
帳
、
通
帳
印
、
納

入
通
知
書
又
は
水
道
使
用
水
量
等

の
お
知
ら
せ
を
お
持
ち
の
上
、
口

座
の
あ
る
指
定
金
融
機
関
（
郵
便

局
を
含
む
）
又
は
水
道
部
お
客
様

受
付
セ
ン
タ
ー
に
て
お
申
込
み
く

だ
さ
い
。
郵
送
に
よ
る
お
申
込
み

も
可
能
で
す
。
ア
ン
ケ
ー
ト
に
つ

い
て
の
詳
細
は
、
水
戸
市
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ

を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

こ
の
機
会
に
便
利
な
口
座
振
替
を
ぜ

ひ
ご
検
討
く
だ
さ
い
。

﹇
お
問
合
せ
﹈
お
客
様
受
付
セ
ン
タ
ー

☎
２
３
１
・
４
１
１
１

　

休
日
・
夜
間
の
漏
水
等
の
電
話
受

付
、
現
地
確
認
等
の
作
業
は
、
水
道
部

に
代
わ
り
民
間
の
委
託
会
社
が
対
応
い

た
し
ま
す
。
水
道
部
の
営
業
時
間
外
に

お
問
合
せ
い
た
だ
い
た
場
合
、
自
動
音

声
の
最
後
に
案
内
に
沿
っ
た
番
号
を
操

作
し
て
い
た
だ
く
と
、
委
託
会
社
へ
電

話
が
繋
が
り
ま
す
の
で
、
漏
水
状
況
等

を
お
伝
え
く
だ
さ
い
。

﹇
お
問
合
せ
﹈
給
水
課
☎
２
３
１
・
４
１
１
２

（
休
日
・
夜
間
の
受
付
も
同
番
号
）

平
成
2
年
以
前
に
建
築
さ
れ
た
家
屋

で
は
、
鉛
製
の
給
水
管
を
使
用
し
て
い

る
可
能
性
が
あ
り
ま
す
。
長
時
間
留
守

に
し
た
後
や
、
朝
一
番
の
使
い
始
め
に

は
、
バ
ケ
ツ
一
杯
程
度
の
水
を
飲
用
以

外
に
ご
使
用
い
た
だ
く
こ
と
で
、
安
心

し
て
お
飲
み
い
た
だ
け
ま
す
。

鉛
製
給
水
管
を
ポ
リ
エ
チ
レ
ン
管
な

ど
に
取
替
え
る
工
事
を
、
地
区
を
定
め

て
計
画
的
に
行
っ
て
お
り
ま
す
。

な
お
、
取
替
え
に
か
か
る
工
事
費
用

は
無
料(

水
道
部
負
担)

で
す
。

﹇
お
問
合
せ
﹈
給
水
課
☎
２
３
１
・
４
１
１
２

問合せ内容 問合せ先 電　話
水道料金や支払い方法について

お客様受付センター 231-4111水道の使用開始・中止の申込み
水道の使用量やメータ検針について
断水工事について 水道整備課・管理係 231-4113
水道事業の経営・出前教室について 水道総務課・経営企画係 231-4115
水道水の水質検査について

浄水管理事務所 229-7141
浄水場の見学申込み※
公共下水道や農業集落排水の
使用料や負担金について 下水道総務課・収納係 232-9221

公共下水道や農業集落排水の
接続について

下水道計画課・
排水設備係 350-8508

問合せ内容 問合せ先 電　話
水道の故障や修理について

給水課・維持係

231-4112

道路上の漏水を見つけたとき
赤水や濁り、出水不良について
給水装置の所有者の変更

給水課・給水係
水道の新設・改造・撤去・直結給水について
市指定給水装置工事事業者について
ビルなどの受水槽について
公共下水道施設や農業集落排水
処理施設の維持管理について 下水道施設管理事務所 221-8582
浄化センターの見学申込み※
浄化槽の維持管理や設置補助について 下水道計画課・普及係 350-8508

お問合せ・ご相談

上下水道局からのお知らせ

漏水・断水・濁りなどの緊急の場合は、休日・夜間も受け付けています。（☎231-4111～4115）
※ 浄水場・浄化センターの見学についての詳細はホームページをご覧ください。 

便利な口座振替へ
　口座振替は一度ご登録いた
だければ、ご指定の口座から
自動振替により、お支払いい
ただけますので、納入期限ご
とにお支払いに出向く必要が
なく大変便利です。

水道総務課　������������������������������������

便利な口座振替へ

この広報紙へのご意見やご感想をお寄せください。

笠
原
ク
リ
ー
ン
作
戦

参
加
者
を
募
集
し
ま
す

口
座
振
替
新
規
申
込
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン

水戸南I.C.

水戸大洗I.C.

水戸I.C.

水戸北スマートI.C.
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��

�
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���
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常
磐
自
動
車
道

北関東自動車道

東水戸
道路

赤塚駅

水戸駅 東水戸駅

常
陸
青
柳
駅

常
陸
津
田
駅

常澄駅

大
洗
駅
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駅

水戸市役所

水
郡
線

至
上
野
駅

至いわき駅

藤井川

那珂川千波湖

那
珂
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至日立市
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珂
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笠
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市
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大
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至ひたちなか

↑
千
波
大
橋

←千波十文字方面
国道50号バイパス

さ
く
ら
通
り

駐車場

茨城県
メディカルセンター

逆　

川

集合場所
（笠原水源・竜頭栓周辺）現地地図

↑
千
波
大
橋

←千波十文字方面
国道50号バイパス

さ
く
ら
通
り

駐車場

茨城県
メディカルセンター

逆　

川

集合場所
（笠原水源・竜頭栓周辺）

笠原クリーン作戦　集合場所案内図

鉛
製
給
水
管
に
つ
い
て

便利な口座振替へ
　口座振替は一度ご登録いた
だければ、ご指定の口座から
自動振替により、お支払いい
ただけますので、納入期限ご
とにお支払いに出向く必要が
なく大変便利です。

水道総務課　������������������������������������

便利な口座振替へ

休
日・
夜
間
の
漏
水
等
の
受
付
に
つ
い
て


