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プロサッカークラブ
水戸ホーリーホック

プロバスケットボールクラブ
茨城ロボッツ

問�合せ／FC水戸ホーリーホック（☎0296-88-3900）、茨城ロボッツ・スポーツ
エンターテインメント（☎050-1745-6802）、市スポーツ課（☎306-8136）
チケットは、インターネットやコンビニエンスストアなどで購入できます

▼ホームゲーム日程
会場／ケーズデンキスタジアム水戸

日時 対戦相手
5/21（日）、15：00 ロアッソ熊本

5/28（日）、15：00 レノファ山口FC

6/11（日）、16：00 ジェフユナイテッド千葉

6/24（土）、18：00 FC町田ゼルビア

2022-23シーズン終了！
　B1での2シーズン目となった今シーズンは、昨シーズンの成
績を勝率で超えることに成功しました。また、来場者数は昨
シーズンの倍以上を記録しました。
　2023-24シーズンは2023年10月頃開幕予定です。茨城ロボッ
ツのさらなる飛躍に期待です！

順位…J2リーグ22チーム中  16位（3勝4分5敗） 順位…B1リーグ（東地区）8チーム中  6位（22勝36敗）
こんなときこそチームに熱い声援を
　第12節を終えて、22チーム中16位と大きく出遅れています。
ここから一つでも多くの勝ち点を稼ぎ、上位争いに加わるため
にはチームの力だけではなく、地域の皆さんの力強い声援が必
要です！
　スタジアム周辺では、グルメ
イベントが開催されるほか、フ
ワフワ遊具など、家族で楽しめ
るブースもたくさんあります。
ケーズデンキスタジアム水戸に
足を運んで、水戸ホーリーホッ
クへ熱い声援を送りましょう！ ⒸMITO HOLLYHOCK

茨城ロボッツ 公式Twitter
　5月7日に今シーズンの最終戦を迎える茨城
ロボッツ。試合結果など、最新情報は、茨城
ロボッツ公式Twitterをチェック！！

消費生活おたすけダイヤル vol.1
　今月から毎月15日号では、消費生活センターに関する情報を、連載でお届けしま
す。今回は、同センターの概要と相談の流れについて、「おたの助」が紹介します。

　電話または窓口（要予約）で、契約の当事者や家族の方、見守
りの方から相談内容を聞取ります。その後、関係書類などをも
とに、契約状況などの事実確認を行います。

　相手事業者との自主交渉の方法や、具体的な解決方法につい
て、助言や情報提供をします。高齢で自主交渉が難しい場合な
どは、相談員が事業者と相談者の間であっせんをすることもで
きます。

消費生活センターはこんなところ！消費生活センターはこんなところ！

①相談内容を聞取り・事実確認を行います①相談内容を聞取り・事実確認を行います

②相談者に助言や情報提供などをします②相談者に助言や情報提供などをします

相談の流れ相談の流れ

　消費生活センターは、「契約をして事業者とトラブルになって
しまった」、「購入した商品が壊れてしまった」など、消費生活
に関する相談を受けるところです。
　また、多重債務相談や法律相談も受付けています。
　個人間のトラブル、近所のトラブル、医療・労働職場の相談
については、専門窓口を紹介します。

おたの助

　トラブルを回避しながら、デジタル社会の恩恵を受ける
消費生活術を学びませんか。
日時▶6月2日（金）、14：00～15：30
場所▶市役所2階
定員▶40名（定員になり次第締切り）
料金▶無料
講師▶村千鶴子（弁護士）
申込み▶5月31日（水）までに、電話で、消費生活センターへ

開設日▶月～土曜日
開設時間▶9：00～17：00
場�所▶市役所2階
電�話番号▶☎226-4194（直通）または☎188（最寄りの消費
生活センターにつながります）

※窓口（来所）での相談は、事前に、電話で予約してください。

5月は消費者月間です
CHECK!

消費者月間市民のつどい

消費生活センター


