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 体育施設整備課  

施設名 東町運動公園 

 

 

令和３年度利用者アンケート結果を踏まえた改善内容について 

 

改善を要する点 改善内容 

トイレをもう少し清掃してほしい。 

洗面所汚れているので，１日数回清掃し

てほしい。 

清掃を行い，清潔な環境づくりに努めて

まいります。 

シャワーやドライヤー・時計が少ない。 

洗面台を使用後に拭き取りできるよう，

ペーパータオル，ごみ箱を設置してほし

い。 

消毒液をセンサーか足踏みにしてほし

い。 

現状として，早急な対応が難しい状況で

す。 

消毒液については，正面入口及びトレー

ニング室入口にセンサー式と手押し式を

設置しています。 

更衣室のロッカーに鍵を掛けずに利用し

ている人がいる。何かしらの対策をお願

いしたい。 

更衣室内に「利用時のお願い」を掲示し

ています。また，利用者に対して，マナ

ー遵守を呼びかけてまいります。 

車イスユーザーが人混みに混じるとエレ

ベーター表示が見えなかった。 

エレベーター付近に案内板を設置してい

ます。大規模大会の際には，車イスユー

ザー等の動線に配慮してまいります。ま

た，利用状況に応じて表示方法を検討し

てまいります。 

メインアリーナにコートラインを書いて

ほしい。 

スタジオの鏡が歪んでいて気持ち悪い。

改善しないなら無い方がいい。 

トレーニング室にWi-Fiをいれてほし

い。 

ロボッツの試合の時に自動販売機をふや

してほしい。 

現状として，早急な対応が難しい状況で

す。今後，利用状況や施設のコンディシ

ョンをはじめ，緊急性・重要性等を総合

的に勘案し，対応を検討してまいりま

す。 

トレーニング室の料金を１時間以上は 30

分 100円単位で支払えるようにしてほし

い。 

照明代がもう少し安くなるとありがた

利用料金は条例に基づき設定しておりま

す。なお，照明料金は実費相当額を算定

して設定しておりますので，御理解賜り

ますようお願いいたします。 
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い。 

  


