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令和２年度利用者アンケート結果を踏まえた改善内容について 

 

改善を要する点 改善内容 

モップが少し汚い時がある。 

シャワー室が汚い。 

ゴミが床やロッカー内に捨ててある。 

ロッカーに施錠せず利用して，施設利用

後に歩くスペースが無くなるほど更衣室

内の床に荷物を広げて着替えている。ま

たマスクをせずに大口で会話するなど不

快な思いをした。一度や二度ではない。

（３件） 

モップについては，業者により，毎週交

換しております。汚れの目立つものにつ

いては，職員により交換しております。 

清掃を行い，環境美化に努めてまいりま

す。また，利用者対してマナー遵守を呼

びかけてまいります。 

テニスコートと駐車場の動線の間に植栽

があり，遠回りで不便なので改善してほ

しい。またいで通る方もいるので植栽が

ダメになる。（４件） 

テニスコートの間隔（コート間／後方）

が狭くてあぶない。（４件） 

テニスコートの側溝の蓋に問題があり水

はけが悪い。（３件） 

館内のジョギングコースに雨漏りがあ

る。 

テニスコートに水飲み場がない。 

オムニコートで普段使用しているので使

いづらい。 

現状として，早急な改修が難しい状況で

す。今後，他の施設と合わせ，緊急性・

重要性等を総合的に勘案し，計画的な改

修を検討してまいります。 

ジョギングコースの雨漏りについては，

今年度修繕予定です。 

消毒液を増やしてほしい。 出入口やトレーニング室に消毒液を設置

しています。御利用ください。 

 


