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令和２年度利用者アンケート結果を踏まえた改善内容について 

 

改善を要する点 改善内容 

会議しているのにもかかわらず，同じ説

明を３度受けた。 

ご迷惑をおかけして申し訳ございません

でした。職員間の情報共有を徹底してま

いります。 

 


