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令和２年度利用者アンケート結果を踏まえた改善内容について 

 

改善を要する点 改善内容 

サイトが悪い。サイトが使いづらい。 サイトを見やすく，使いやすくなるよう

に編集してまいります。 

モップが汚い。 業者により，週に一度モップ交換してお

ります。汚れの目立つものについては，

職員により適宜交換してまいります。 

卓球の防球ネットの足が壊れやすい。 

椅子や机がたまに壊れている物を見かけ

る。 

床に敷くマットが汚い。 

壊れているものについては，処分いたし

ました。ご利用中にお気づきの点がござ

いましたら，職員にお声がけいただけま

すと幸いです。 

ヨガマット・エクササイズマットについ

ては，汚れが目立つものは交換しまし

た。 

説明がイマイチわかりづらいところがあ

った。 

案内表示がたまに遠くから見るとわから

ないことがある。 

 

わかりやすい説明，案内表示に努めてま

いります。 

 


