






電　話お問合せ先お問合せ内容電　話お問合せ先お問合せ内容

２３１−４１１２

給水課・維持係
水道の故障や修理について

２３１−４１１１お客様受付センター

水道料金や支払方法について

道路上の漏水を見つけたとき水道の使用開始・中止の申込み

給水課・給水係

給水装置の所有者の変更水道の使用量やメータ検針について

水道の新設・改造・撤去・直結給水について２３１−４１１３水道整備課・管理係断水工事について

水道の指定工事店について２３１−４１１５水道総務課・経営企画係水道事業の経営・出前教室について

赤水やにごり、出水不良について
２２９−７１４１浄水管理事務所

水道水の水質検査について

給水課・管理係ビルなどの受水槽について浄水場の見学申込み

お問い合せ・ご相談

※漏水・断水・濁りなどの緊急の場合は、休日・夜間も受け付けています。（２３１４１１１ ～ ４１１５）

筑波銀行常陽銀行

茨城県信用組合水戸信用金庫

みずほ銀行中央労働金庫

東邦銀行三菱東京ＵＦＪ銀行

福島銀行足利銀行

商工組合中央金庫※東日本銀行

横浜中央信用組合※ハナ信用組合※

水戸農業協同組合茨城県信用農業組合連合会

ゆうちょ銀行

※は水戸支店のみの取扱となります。


